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  En Bref 
 

  DOUMEN c'est :

+ de 730 salariés 
600 moteurs
50000 m2 d’entrepôts
logistiques
5 agences

Point KeyROAD
Point de service et
utilisateur Palbank

    

Le siège du groupe DOUMEN est situé
à Boulazac (24) en Dordogne

100% ÉLECTRIQUEL’histoire commence en 1915, la famille
Doumen fonde la société et se spécialise
dans le transport routier et la logistique.
Depuis son rachat fin 2020 par son
Directeur Général, Fabien GUY,
l’entreprise a continué de se développer
autour de ses nombreuses activités : 
Transport national et international (lots /
demi-lots) - Location de véhicules avec
conducteur - Levage et manutention
lourde - Convois exceptionnels -
Transport de containers - Distribution du
dernier kilomètre - Dépannage routier et
autoroutier - Logistique globale. Le siège
social est basé à Boulazac en Dordogne
(24) et dispose de 4 agences : St Loubès
(33), Villeneuve/Lot (47), Aimargues (30) et
Monteux (84).
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L’année dernière, la société DOUMEN a
franchi une étape majeure dans sa
démarche de développement durable en
inaugurant leur premier tracteur
entièrement électrique. Ce véhicule,
classé CRIT’AIR 0, n’émet aucune émission
de CO2 en offrant une autonomie de 300
km.

https://www.pfm-solutions.fr/


LE
PARC
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Le parc comprend :
600 véhicules, incluant :

Porteurs
Semi-remorques rideaux coulissants, réhaussables jusqu’à 3,10 m
Fourgons avec hayon élévateur
Camions remorques 120 m³
Plateaux standards, surbaissés et extensibles (jusqu’à 50 mètres)
Véhicules avec chariot embarqué
Camions avec bras de grue
Porteurs et semi-Remorques frigorifiques
Véhicules au biométhane et B100 exclusif (Colza 100% français)
Véhicules électriques
Bennes TP

Reconnue pour son expertise, la société Doumen propose des 
solutions de transports en lots et demi-lots, en France et à l’international, 
alliant performance, fiabilité et engagement en faveur d’une logistique
écoresponsable. Elle s’appuie sur des équipes réactives et structurées pour garantir
une gestion optimale des flux et répondre efficacement aux exigences de ses clients,
sur l’ensemble du territoire comme à l’étranger.

LE TRANSPORT
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LEVAGE MANUTENTION
Leur parc de machines comprend des
porteurs équipés de bras de grue et des
grues automotrices avec une capacité de
levage maximale de 130 tonnes.

DÉPANNAGE
Leurs équipes assurent un service de dépannage rapide et efficace 24h/24 et 7j/7
pour tous types de véhicules : Véhicules légers, Poids lourds, Super Poids Lourds.

CONVOIS EXCEPTIONNELS
Ils disposent de plateaux surbaissés pour
transporter des pièces lourdes pouvant
atteindre 100 tonnes, ainsi que de plateaux
extensibles jusqu’à 50 mètres de long pour
les ouvrages aux dimensions hors normes.
Les conditions étant strictes, leurs équipes
se chargent de demander les autorisations
préalables nécessaires pour ces convois exceptionnels.

LOCATION DE VEHICULES
La société propose à ses clients la mise à disposition de véhicules avec conducteur
pour réaliser des circuits de distribution à l’échelle régionale ou nationale.
Le savoir-faire dont dispose l’entreprise Doumen dans le domaine, permet d’apporter
à ses clients finaux un service sur mesure avec des conducteurs sensibilisés et formés
aux spécificités de l’environnement dans lequel évoluent nos chargeurs.



LA LOGISTIQUE
ET 

La société                    est Point de Service Palbank depuis
2015, et Utilisateur des services depuis plus de 10 ans sur
l’agence de Béziers, et 7 ans sur St Loubès.

Réception de marchandises,
Manutention,
Stockage de masse,
Stockage en racks,

Gestion des stocks,
Picking,
Préparation de commandes,
Expéditions et livraisons.

Plus de 56 000 palettes Europe ont été gérées et stockées sur 2024 sur
les sites de Béziers et St Loubès, avec un taux de satisfaction
de 100 %.

50 000 m250 000 m2
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Avec plus de 50 000m2 d’entrepôts dédiés à la logistique,
la société Doumen dispose des infrastructures
nécessaires pour maîtriser et piloter les flux de
marchandises, depuis les sites de ses clients industriels
jusqu’aux clients finaux.
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Ensemble, ils sécurisent les marchandises et font
bénéficier à leurs clients de gains de productivité grâce à
leur flexibilité organisationnelle et opérationnelle.

Le service emballages pour  le stock Palbank
est géré par Amandine Lhygonaud et
son équipe à St Loubès, et 
Yannick Naeyaert
à Béziers.

Une nouvelle ouverture est prévue à Boulazac début septembre 2025.



Besoin de stocker de la marchandise
ponctuellement, de filmer une palette,
de relivrer une palette... 

Il suffit de consulter leur liste
d’assistances pour dépanner rapidement
un conducteur.

Un quotidien 
       plus serein

www.keyroad.fr

Point

La société DOUMEN propose ses prestations à travers la conciergerie multi-
services transports KeyROAD, pour les imprévus de la route.
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RSE

Ils font partie des transporteurs engagés dans la démarche de réduction des émissions
de CO², ce qui se traduit par des actions et des investissements concrets :

99 % des véhicules certifiés Euro 6
Déploiement de 15 véhicules au biogaz (CRIT’AIR 1)
Introduction de 51 véhicules B100 exclusif (CRIT’AIR 1)
Lancement de 2 camions électriques, et véhicules utilitaires (CRIT’AIR 0)
Matériels certifiés PIEK (< 60 dB)
Conduite rationnelle et formation continue à l’éco-conduite
Équipe de formateurs internes
Attestation Objectif CO²
Certification MASE (Système de Management SSE)



Stockage
frigorifique

Sanitaires EPI Refus de
palette

Parking Lavage

Contactez nous : 
contact@pfm-solutions.fr

TOUS VOS SERVICES
EN UN CLICK !

pour une route et un quotidien plus sereinsRejoindre le réseau KeyROAD, c’est s’offrir toutes les clés
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MOUVEMENT

D O U M E N

EN

Depuis plus d’un siècle, la société DOUMEN
démontre sa capacité à se réinventer, innover
et grandir tout en restant fidèle à ses valeurs d’origine : fiabilité, engagement et
proximité.

Grâce à une vision claire, portée par son nouveau dirigeant, l’entreprise a accentué la
diversification de ses activités, moderniser ses outils et intégrer pleinement les enjeux
environnementaux dans son modèle de développement.

Avec :
Une flotte diversifiée de camions reposant sur mix énergétique, alliant
performance et engagement pour une mobilité plus durable,
Des équipes formées et engagées,
Des services de transport et de logistique complets,
Et une stratégie RSE solide et vérifiable,

DOUMEN s’impose aujourd’hui comme un partenaire de confiance, capable de
répondre aux besoins de ses clients, en s’appuyant sur différentes énergies
alternatives.

"Agir avec précision, avancer avec responsabilité."

C’est avec cette devise en filigrane que les équipes DOUMEN poursuivent chaque jour
leur mission : transporter avec exigence, pour bâtir la mobilité de demain.

mailto:contact@pfm-solutions.fr
https://www.doumen.fr/

